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استخدام مصادر المعلومات الالكترونية من قبل 

جامعة البصرة  -طلبة قسم المعلومات والمكتبات
 دراسة حالة

 
 هاشم شريف حسن .م

 جامعة البصرة ـ كلية الآداب ـ قسم المعلومات والمكتبات 
 
 البحث:  صخلم

هدددددبح  التدددددل  اهمددددد ح   ددددد   ه  ددددد  
 سدددددددددددددددهلب ا   ددددددددددددددد ب   ا م   ددددددددددددددد   
 لااكه  ن دددد   دددددة الددددد    لددددد   ا  ت ددددد  
 ا  لم  فد  اسدا  ا م   د     ا كهلد   
فدد  ك  دد    ب م ة  مدد   ال دد   ا مدد ا 

فدددددددد   دددددددد   7102-7102 اب  سدددددددد  
 اه دددددددددددد   فدددددددددددد   ةدددددددددددد   هكن ا ة دددددددددددد  
 ا م   دددددددددد      دددددددددد    امب ددددددددددب  ددددددددددة 
 ا سددددددد     فددددددد    ددددددد   ا م   ددددددد   

نهاددددددد    اددددددد   ةه ددددددد   ا م   ددددددد     لا
 همددددددبب  ندددددد  ل  ا  دددددد ب   لااكه  ن دددددد  
  شددددددددك ا   فددددددددد   ا كهلدددددددد    اها  ب ددددددددد  
  لااكه  ن دددد    ا ا  دددد  ه ب  ددددة  ه  دددد  
 سددددددهلب      ددددددة الدددددد   ا  لدددددد    ندددددد  

(   الددددددددد  64 اب  سددددددددد   اهددددددددد  ل  ددددددددد  
   ادم  ه د    د  ا  سده      سدهل ن  

( سدددددا   ف   هت  مددددد    07هضددددد ن  
 لاسدددددددددددهل ن    ت ددددددددددل ل  ددددددددددد    ددددددددددبب

(  سددددددددددهل ن  لنسددددددددددل  53 ا سدددددددددده ةم   
( 02( ل دددددددلا  دددددددبب  لانددددددد ل  24,12 

(  دددددددة  ادددددددفك      هدددددددا 02  الددددددد    
 انهدد  و   اه  دد     اهدد  ه  دد   ا  دد  

  ال تل ه : 
   دد  نسددل  ك نددد   لاة لدد    ددد   -0

 اسدددددددا    ال ن (  ا هضددددددد ة  سدددددددهلب ا 
   ب   ا م       لااكه  ن    ت دل 

    لانددد ل %(  دددة  ادددفك  011ل  ددد  
    هت  م    اسا   ك ن     د  نسدل  
 سدددهلب      دددة  ةددد   ال تدددل  ام  ددد  
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( 22,3%(  لاندددددد ل   2287 ل  دددددد  
ا فك     ا  نسل  هد   سدهلب     فد  
 التددددل  ددددة  ندددد هو ب  سدددد    سدددد  ب  

( 04,4(  نب  لان ل   02,4 ل    
  نب  افك   

  دد   ادد  نسددل  ك ندد  فدد   لاة لدد   -7
  ا هضدددددددد ة  (00  ددددددد  سدددددددا    ادددددددا 

 م فددددددددد  ب    ل ددددددددد     ا م   ددددددددد   
%( اكدددددددد   اةنسدددددددد ة 36,7 ل  دددددددد   

ت دددل ك نددد  نسدددل   لانددد ل    ددد   دددة 
 ( 62,13 – 40,0نسل   افك    

 اهم التوصيات 
 انسددل  ل ددد       ددد  ة دددب  ةدددب    -0

فددددد   سدددددهلب ا  ا  ددددد ب   لااكه  ن ددددد  
 اكددة  ا  لدد  لت ةدد   ادد   لاكلدد    ددة 

فددددد   اددددد  ل  ام   ددددد   اهددددد  هسددددد  بها 
 ا  دددددد    ادددددد    دددددد ب   ا م   دددددد   

 لشك  س     با ق  
 ا  لدد  لت ةدد   ادد   م فدد  ك ت دد   -7

 سددهلب ا  ا   ددت   فدد   ا  دد    ادد  
  د ب   ا م   دد    لااكه  ن دد      دد  

   س   ل سه  ه ة    التل  ام   
 
 

 الفصل الاول
 الاطار العام للبحث

  ا شك    -0
  ددلا  سددهلب ا  ا  دد ب   لااكه  ن دد  

  ا  دددددد    اب  سدددددد    لاك ب   دددددد    ددددددة
  التددددددددددل  ام  دددددددددد  نه ةدددددددددد  ا ه دددددددددد   
 ا سدددددددددده   فدددددددددد   ةدددددددددد   هكن ا ة ددددددددددد  
 ا م   دد      دد    ا كهلدد    اتب لدد  
 اهدددددددددد     ددددددددددق     دددددددددد   امب ددددددددددب  ددددددددددة 
 ا س      ل   ا كهلد   لااكه  ن د     
 ا ا  ددددد      لافه  ضددددد   ك ددددد  هن  ددددد  
 ا  ددددددددد ب   لااكه  ن ددددددددد   دددددددددة كهدددددددددم 

لااكه  ن دددددددددددد   اكه  ن دددددددددددد   اددددددددددددب       
 ا   ةددددد   لااكه  ن ددددد       اددددد     ددددد  
هددف   لاسدد ل هل دد    لمددل  ا شدد ك  
 نددددددددب  ا  لدددددددد  لاسددددددددهلب ا  ا  دددددددد ب  
 لااكه  ن ددد    كدددة ه ل  ددد   ل لاسددد    

  اه ا   
هدددددددددددد   سددددددددددددهلبا   لدددددددددددد  اسددددددددددددا  -0

 ا م   ددددددد     ا كهلددددددد   فددددددد  ة  مددددددد  
 ال دددددد    ا  دددددد ب   لااكه  ن دددددد    دددددد  

  ن        شك ا    
  دددددددددددددددلت   ا  ددددددددددددددد ب   هددددددددددددددد  -7

 لااكه  ن دددددددد  لددددددددب     ددددددددة  ا  دددددددد ب  
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 اها  ب د  هه  ه د   ف  دبه   ا   لد  فدد  
 ات دددد     دددد   ا م   دددد   ل اسدددد    
   ابا  ا ف   ا سه ى  التل  ام    

 ددددددد   ا دددددددم ل    اهددددددد    ة ددددددد   -5
 ا  لدددددددددد  فدددددددددد   سددددددددددهلب ا  ا  دددددددددد ب  

  لااكه  ن   
    لاسدل م  اهد   ب  لاسدهلب ا  -6

ه  ن دددددددد  فدددددددد   ةدددددددد    ا  دددددددد ب   لااك
 التدل  ام  د   ددة الد    لد   ا  ت دد  

  ا  لم   
 :الاهداف : يهدف البحث الى  
 اهمدددددددددددددددد ح   دددددددددددددددد   ا  دددددددددددددددد ب   -

 لااكه  ن    ا ه ف   ن  د    شدك     د  
 شلك   ا م     

 اهمدددددد ح   دددددد   كلدددددد   ا  دددددد ب   -
 لااكه  ن دد   سددهلب      ددة الدد   ا  لدد  
فدددد  اسددددا  ا م   دددد     ا كهلدددد   فدددد  

  ا ن هو  اب  س     التل  ام    
 اهمدددددددددددددد ح   دددددددددددددد   ا ددددددددددددددم ل    -

  لا ة ل دد    اهدد    ة دد   ا  لدد  فدد  
  سهلب ا  ا   ب   لااكه  ن    

 اهمدد ح   دد    ك ن دد   ا  لدد  فدد   -
   التدددل  ام  ددد   سدددهلب ا  سددده  ه ة  

فددددددددددددد   ا  ددددددددددددد    اددددددددددددد   ا  ددددددددددددد ب  
  لااكه  ن    
 التساؤلات 

 ي  ا  دددد ب   لااكه  ن دددد   تضدددد   -0
 سدددددهلب      دددددة الددددد    لددددد   ا  ت ددددد  

  ا  لم   
 دد   لاسددل م  اهدد   ب   ادد  ه ةدد   -7

  ا  ل  لاسهلب ا  ا   ب   لااكه  ن   
 الاهمية 

لالددددددددب  ددددددددة هسدددددددد     لاضدددددددد      دددددددد  
 ا سددهلب    ددة   ا  دد ب   لااكه  ن دد 

الددددددد   ا  لددددددد  فددددددد  اسدددددددا  ا م   ددددددد   
  ا كهل    ة ت دل  ن    د    شدك ا   
  سدددددددددد ا م  ات دددددددددد       دددددددددد ,   دددددددددد  
 ا دددم ل    اهددد    ة ددده ا فددد     دددق 
 سدددددددددددددهلب ا هدددددددددددددف   ا  ددددددددددددد ب    ددددددددددددد  
 لا ة ل     اه  هتادق ادب  ا فد   د  
هكن ا ة ددد   ا م   ددد    ك ددد   ة نهددد  و 
 اهددد   ه  ددد   ا  ددد   التدددل ادددب هسددد ا 

شددة    ا سددا ا ة   دد  هدد ف    ال  دد  له
 ا ن سددددددل    ا دددددد   ب  الشدددددد     ا اه دددددد  
لاسددددهلب ا شددددلك    ا م   دددد     اهدددد  
  كددة  ددة ل ا دد   اه ددتا فدد     ادد  
 ا كهلددددددددددددد    لااكه  ن ددددددددددددد    ا   اددددددددددددد  
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 ا ل  ددددددددددد    اشدددددددددددلك    اهم  ن ددددددددددد  
ا ت ددد     ددد   ا  ددد ب   لااكه  ن ددد  
ل اس      ابا    ا  ل ا    اهد   لتدل 

 ا سهت ب ة ضدب هدف   اه ل اد     ن  
  ا بن    

 منهج البحث 
  ه دب  ا ددن و  ا  دت   ب  سدد  ت ادد ( 
ت ددددل هددددا  سددددهلب ا  ام ندددد   امشدددد      
 ا نه  ددد    ددد    لددد   ا  ت ددد   ا  لمددد  
فددددددددد  اسددددددددددا  ا م   دددددددددد     ا كهلدددددددددد   

(   اددم    الدد  اسددن    64  ددببها  
( ك ة  ا سده ة   ن د  7102-7102

 ( سه      53   اه  لضم  ا هت    
 ادوات جمع البيانات 

  هض ن  
 ا ل دددددد   دددددد   ا  لدددددد  شدددددد    ا دددددد   -0

  لاة ل       سه      لاسهل  ة 
 سهل ن   ه     د    ند   التدل  -7

سدددددددا    هت  ددددددد   اددددددد   07 هضددددددد ن  
فاددددددد    ف     ادددددددد  فددددددد   ا  دددددددد ب  

  لااكه  ن   
 حدود البحث 

  ضددددددددددددددد     :  سدددددددددددددددهلب ا   ددددددددددددددد ب  
  ا م       لااكه  ن  

 ك ن دددددددددددددددددددددد  : اسددددددددددددددددددددددا  ا م   ددددددددددددددددددددددد   
    ا كهل  /ك      ب م/ة  م   ال   

  7102 – 7102ه  ن   : 
ا   ددددددد ب   لااكه  ن ددددددد   اهددددددد  هدددددددا ة 
 لاه دددددددددددد    ا ل شدددددددددددد  لدددددددددددد ة  نهدددددددددددد   
 ا م   دد     ا سددهت ب ة  ن دد  ا دده كة 
 ددددددة  سددددددهلب       دددددد   ا  ف دددددد      
 ات  سدد م   بلدد   ك فدد   ال  ندد     دد  

اهةددددددد    سددددددد     ددددددد   ا سدددددددهلب  ة  
لت  ددد  ضددد ة  ددد  هددد   هددد   اددد   لددد  
شددددددددددلك    ا م   دددددددددد    اهدددددددددد  هدددددددددد ل  
 ان شدددددد  ة   ا سدددددد ا ة   ا دددددداات ة  دددددد  
 ا سدددددد     ا م   دددددد   ب  دددددد    ه دددددد   
 اكه  ن ددددد   هك   ددددد  لا  تدددددبه   كدددددد ة 
 ه ددددد ة ك ددددد  هاددددد ا  ا كهلددددد   ل ا نددددد  
 ة    ه دد   ددة  ا  دد ب   ا م   دد   

   ةددد   –ب   ددد    – ا له تددد   كهدددم 
  ندددددد  ( اهدددددد ف    ا سدددددد ت  ا   ددددددب ل –

 اك ف    ا     ب ه   اها  ب    هس    
 هلسدد   ك فدد   لاةدد       اتن دد  اهاددب ا 
لب  ه    اتب ل   ا ت سدل    د   ل دق 
هت  دددددددددد  ل ن ددددددددددد   لددددددددددد ة  ا سدددددددددددهت ب ة 
ا ت ددددد     ددددد    ددددد ب   ا م   ددددد   

  لااكه  ن    ا ن سل  ا   
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 الدراسة العملية: الفصل الثالث 
هت     سه      اه   ه د    د    ند  
 اب  س  ا  ل   ا  ت    ا  لم  ف  اسدا 
 ا م   دددددددددددددد     ا كهلدددددددددددددد     ددددددددددددددبها 

( 53( هددددددددددددا  سدددددددددددده ة ل  64 اك دددددددددددد  
 سه       ات  هت  د   ي نسدل  هادب  

( 07( هدددددددا  لاة لددددددد    ددددددد   24,12 
سددا   ضدد ة  لاسدده      ك دد    ضدددا 

 ( 0 بن    ف  ةب    اا 
+  دددبب  02 دددبب  لانددد ل  دددة  ا  لددد  

  الددد   53=  02 اددفك    ددة  ا  لدد  
    ام ف   ا  ت    ا  لم 

 
 (1جدول رقم)

 يوضح النسبة المئوية لاجابة الطلبة على كافة الاسئلة
  اهت     انسل   ا       بب  انما  

 %011       53    7ل
 

(  ند    د   0ةدب    ادا  هضا  دة  ا
%( فدددددددد  011نسددددددددل     دددددددد  ل  دددددددد  

 م فدددد   سددددهلب ا   دددد ب   ا م   دددد   
 دددددددددددة الددددددددددد   ا  لددددددددددد    تدددددددددددب نسدددددددددددل  

%( فدددد  لتددددل  م فدددد  36,7ك ندددد  
 ا  لد  لدب    ل د     ا م   د   فدد  
 اتا ا ددددد   ا ا  ددددد  لاسدددددهلب ا   ددددد ب  
 ا م   ددددد    لااكه  ن ددددد    هدددددف  با ددددد  
  دددد   فهادددد    ا  لدددد  اددددب  ل  ان ا دددد  

 ل  ام دددد  فدددد   ا كهلدددد       كدددده    
 ا م   دددددددددد   ل  دددددددددد  فدددددددددد   ا كهلدددددددددد  

   لااكه  ن  

5 56 2280%  
6 56 22,0%  
3 57 20,6%  
4 75 43,5%  
2 51 23,2%  
2 70 41%  
2 50 22,3%  
01 77 47,2%  
00 02 36,7%  
07 77 47,2%  
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 (2جدول رقم)
 المعلومات الالكترونيةيوضح استخدام مصادر 

 % ك  % نما  اةنل  
 

لتددددل  ددددة  دددد  ب  نهاددددد    لتل  ة    ب   التل  ام    لتل  ة  ن هو  س  ب 
  ل ى

%  بب %  بب      
 %  بب 

22,7 04 02,4 5 - - 011 02   7ل
 504,4 

4 22,2 03 04,4 5 - - 011 02 ف
 53,7 

2 22,3 50 0280 4 - - 011 53  ة  ل
 7382 

 
 

(  دد  7 هضددا  ددة هت  دد   اةددب    اددا 
     

نسددددل   سددددهلب ا  ا  دددد ب   ا م   دددد   
 لااكه  ن ددددددددددددددد   دددددددددددددددة الددددددددددددددد    لددددددددددددددد  

%( اكدددددد   اةنسدددددد ة فدددددد  011ل  دددددد  
ت ة ل         نسل  فد   سدهلب     
ات ددددد     ددددد    ددددد ب   لااكه  ن ددددد  

( 22,3اكه ل   التل  ام     ل  د   
اكددددددد   اةنسددددددد ة ت دددددددل ل  ددددددد  نسدددددددل  

(  ي 22,2(   اددددددفك   22,7 لاندددددد ل 
تدل  دة لت  ق ض    ةدب     د  فد   ال

 نددد هو  ا سددد  ب   هسددد      دددة ت دددل 
( اكدد   اةنسدد ة   له تدد  فدد  5 امددبب 

نسددل  لا  دد  ةددب   نسددل  ه دد ب   اشددل  
  دددد  فدددد   ات دددد     دددد   دددد  ب لا ف دددد  

( فد  53,7هت ق  افك   لنسل  ل  د  
(  ك   04,4ت ة ل    نسل   لان ل 

  ل ة     
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 (3جدول )
 لية الافادة من المصادر الالكترونيةيوضح فعا

 %011 %23 %31 %73 % ك  % نما  اةنل  
 %  بب %  بب %  بب %  بب
37,2 2 2,4 5 3,3 0 26,6 02   5ل

 3 72,2 - 3% 
24,6 05 3,2 0 - - 011 02 ف 
 5 2,4 - 3% 
4682 77 0082 6 383 0 2280 56  ة  ل 
 2 7583 - 3% 

 
( 2280 انسل    اك  د  ا ةنسد ة ل  د  

 هدددد    هدددد ه  فدددد  فم ا دددد   لافدددد ب   ددددة 
  ا   ب   لااكه  ن   

%( 011  ددددد   ادددددفك   ل  ددددد   انسدددددل  
(   دددد  فدددد   كلدددد  نسددددل  2686  لاندددد ل 

 لافددد ب  ك نددد   ندددب  ادددفك   فددد  نسدددل  
( 2486%( ت دددددل ل  ددددد  31 لافددددد ب  

( 3782فدد  تدد ة ل  دد  نسددل   لاندد ل 
%( هتدددد ق 23    دددد  فدددد  نسددددل   لافدددد ب

( 284(   ادددفك   7282 لانددد ل نسدددل   
%   ض   ك ة  لان ل 73    ف  نسل  

ا دددددد   لافضدددددد    ت ددددددل ل  دددددد   انسددددددل  
( فدددددددددد  تدددددددددد ة 382(   اددددددددددفك    284 

هسدددد  ى  اةنسدددد ة فدددد  ه دددد      دددد  
%( ت دددددددددددددل ل  ددددددددددددد  011 لافددددددددددددد ب   

 دددت %  هددددف    ضدددا  ة  لافدددد ب  اددددا 
 ه    ا       نسل   
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 (4جدول )
 يوضح اهمية مصادر المعلومات

ن   ددددددددددددددددددددددد   ك     ا م       ة م   % ك  % نما  اةنل  
   ل ا    ا م      س     ا      ا   ا م      ا م       باه  

 %  بب %  بب %  بب %  بب
0284 5 7583 6 3,3 0 26,6 02   6ل

 05 2486 - 3% 
7286 3 5387 4 - - 011 02 ف 
 03 2287 5 283 
7583  2 7286 01 782 0 2280 56  ة  ل 
 72 2785 5 282 

 
  تدد   ة  اددفك   هتدد ق   دد   لاندد ل 
 ف  ة     انسم  ا       ك      : 

 انسل   ام    اك   اةنس ة   ه ه  ف  
 ه  ددددددد   ب    ا  ددددددد ب   لااكه  ن ددددددد  

 ا  لددد  ك ددد  فددد   انسدددل   ات   ددد  ادددبى 
فكددد ة  ادددفك      ددد   دددة  لانددد ل فدددد  
ك  دد   ا م   دد   ت دد   اددفك     دد  

(   دددددددد  فددددددددد  7583(   لاندددددددد ل 5387 
ن   ددددددددددددددددددددد   ا م   ددددددددددددددددددددد   ت ددددددددددددددددددددد  

( 02,4( ا ند ل   دد   7286 ادفك   
  دد  سدد     ات دد     دد   ا م   دد   

(  هدددددد  2287ل  دددددد  نسددددددل   اددددددفك    
  انسددددل   لا  دددد  فدددد  ة  دددد   اهت  دددد  

(  ة    ضددددد  2486  لانددددد ل ل  ددددد   
( 283 ا م      ك ن  نسدل   ادفك    

  دد   لان ل  ددت %(  هدد   ادد  نسددل  
سددددة   ا ندددد ل فدددد  ة  دددد  هت  دددد   
 هف   ب   ة  لان ل ه     لاه    ف  
سددددددد     ات ددددددد     ددددددد   ا م   ددددددد   
 ك  دددددددد   ا م   دددددددد      دددددددد   لددددددددنتل 

  اهت      
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 (5جدول )
 يوضح وسيلة التعليم الذاتي

 سددددد     اهمددددد ح   ددددد   ات سددددد م   سدددددهلب ه  % ك  % نما  اةنل  
 هم ا  سهلب ا   التل  ام    هم ا  سهلب ا  لانه ن  
%  بب %  بب      
 %  بب 

4484 01 5585 3 0484 5 2585 03   3ل
 2 6484 
2183 07 3282 01 - - 011 02 ف 
 2 3782 
4287 77 6482 03 283 5 2086 57  ة  ل 
 04 31 

 
 انسل   ام    ت  ه  اك   اةنل ت ل 

(  هد  هدب    د  هت    د  2086ل    
 سدددددددهلب ا   ددددددد ب   ا م   ددددددد   فددددددد  
  دددددد      اهم دددددد ا  اددددددف ه   اكددددددة فدددددد  
 لاشددددم   ات   دددد  هتدددد ق  اددددفك   ت ددددل 
ل  ددد     ددد  نسدددل  ا دددفك   فددد  هم ددد ا 

( 21,3 ا  لانه ندددددددد     دددددددد     سددددددددهلب
(   اددد  نسدددل  44,4 ت ددد    لانددد ل 

ا دددددفك   فددددد  هم ددددد ا  سدددددهلب ا  التدددددل 

(   دددد   لاندددد ل 37,2 ام  دددد   ل  دددد   
(      سد    هم  دح   د  64,4ل    

 ات سدددددددد م   سددددددددهلب    ل  دددددددد   نددددددددب 
 ( 67,2(   لان ل 32,2 افك   

  ددددد   انسددددددل   ام  ددددد  اهت  دددددد   ك ندددددد  
   دددددددددد  نسددددددددددل   سددددددددددهلب ا  لانه ندددددددددد  

(   اددددد  نسدددددل   سددددد    هم  دددددح 47,2 
 (  67,2ل ات س م ل     

 
 
 
 
 



318 
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 (6جدول )
 يوضح الممل والصعوبات باستخدام الواصفات

 
نسددددددددددددددددددددددددددم   با  م ف  ل   ت    التل % ك  % نما  اةنل  

 ت         م      غ    ت ب   م ل   امل        ا م       لا ه ق   اهمم
%  بب %  بب      
 %  بب %  بب 

%31 2 %31 2 77,7 6 22,2 06   4ل
 3 53,2 7 06,7 
66,6 6 22,2 2 62 2 37,2 2 ف 
 4 44,4 0 00,00 

00 62,2 00 41,2 06 56,7 07 43,2 75  ة  ل
 62,2 5 05,16 

 
  دددددد   نسددددددل  فدددددد   ا ة دددددد ل  ام  دددددد  

(  هددددد  نسدددددل   ه سددددد   43,2ل  ددددد  
  ضددددا  ندددد   ا  لدددد   شددددم  ة ل ا  دددد  
  اهمددددم   ددددبا  ا م فدددد  فدددد     ددددت   
 التددل ل لاضدد ف   ادد   ا ددم ل    ددة 

لا  شدددم  ل ا  ددد   6(   الددد  فاددد  02 
ف   سهلب ا    ب   لااكه  ن    هد  

(  ددددة 2(   دددد   اددددفك    77,7نسددددل   

( لا  شددم  ة ل ا  دد  فدد  02 ة دد ل  
( 62 التددل   ا ددم ل    هدد  نسددل   

ا  لددددددد  لا ه   لا  مددددددد ح  هضدددددددا  ة  
 سددهلب ا  ا  دد ب   لااكه  ن دد  لسددلم 
ضدددمح فددد   سدددهلب ا  ا   دددت    ددددة 
  دددم ل   ات ددد     ددد   ا م   ددد   
  دد   ةمدد   لا هدد ق فدد   اهمددم  ه  ددم 

      اهتك   
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 (7جدول )

 يوضح حصول الطلبة على احتياجاتهم من المصادر الالكترونية
ب   ددددددددددددد    اكه  ن ددددددددددددد  كهم  اكه  ن   % ك  % نما  اةنل  

  ل ى  فك ه     ة   اكه  ن   
%  بب %  بب      
 %  بب %  بب 

71 5 2484 05 0484 5 2585 03   2ل
 0 484 7 0585 
71 5 2585 00 0082 7 2287 03 ف 
 6 7484 5 71 
71 4 2181 76 0687 3 2382 51  ة  ل 
 3 0484 3 0484 

 
 انسددددددددددددل   ام  دددددددددددد  اكدددددددددددد   اةنسددددددددددددد ة 

(  هددددد  ة دددددب ةدددددب    دددددب  2382ل  ددددد  
    ت     ا  لد    د   ته  ةد ه ا 
 ا م    ه ددد  فددد   ا  ددد ب   ا م   ددد   
 لااكه  ن ددددددددددددد    ددددددددددددد  فددددددددددددد          
 هت   ه ددد   هضدددا  ة  لانددد ل ت ددد   
    كهم  اكه  ن د   كلد   دة  ادفك   

%( 25 ا لد   ( 24,4 ل    نسدل   
  ددد   ادددب       لااكه  ن ددد  فددد   انسدددل  

%(   ددددددددددددد   ا   ةددددددددددددد  71 هسددددددددددددد      
 لااكه  ن دد  ل  دد  نسددل   اددفك      دد  

(  هدددددد  نسددددددل  4,4^(   لاندددددد ل  74 
 ضم ح اك   اةنس ة  

 ه دد  تددل  ا  لدد    دد   ا   كلدد  فدد  
 التددددددددل  ددددددددة   دددددددد ب   لااكه  ن دددددددد  
  ا   ا  فت    ة هشدل  ت ةد   ا  لد  

 ةم دددددد    غ  هدددددد   ددددددة  ددددددة كهددددددم   
  لا      ا كهل  
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 (8جدول )

 يوضح طبيعة الصعوبات باستخدام المصادر الالكترونية
 ددددددددددددم ل   اه دددددددددددد ب    م ل  هان   % ك  % نما  اةنل  

  م ل   ا ا  
%  بب %  بب      
 %  بب 

%3 - 64,0 4 72,2 3 27,7 05   2ل
 2 40,3 
%07 0 31 6 37,2 2 62 2 ف 
 4 23 
6,2 0 62,4 01 44,4 06 41 70  ة  ل 
 06 44,4 

 
 هضدددا  دددة  اةدددب    نددد  نسدددم    ددد  

(  هددددددددد  41اكددددددددد   اةنسددددددددد ة ل  ددددددددد  
 ه س    هدب    د  هند ص ل د     
ه  ةدددد   ا  لدددد  فدددد   سددددهلب ا   دددد ب  
 ا م   ددددددددددددددد    لااكه  ن ددددددددددددددد     ددددددددددددددد  

هددد   ا اددد    دددم ل   ه  ةددد   لانددد ل
(   ادددددددد  نسددددددددل  هدددددددد  40,3 ل  دددددددد   

%(  ي لا ه ةدددددددددددب  ي  دددددددددددم ل   3 
 اه دد ب     ا ددد    ددد   ا دددم ل   اهان ددد  

(  ي لاددد  هنددد ص ت ةدددد  64,0ل  ددد  
اهادددددددب   ا ل  ددددددد   لانددددددد ل فددددددد   م فددددددد  
 ا  دددددد      ا م    ه دددددد  فدددددد   سددددددهلب ا 
 ا  ددددددد ب   لااكه  ن ددددددد    ددددددد   ادددددددفك   
  ضدددددددددد     ةدددددددددد   ا ددددددددددم ل    ا ادددددددددد  

  ادددددددد   لااه دددددددد ب   %( 23 ل  دددددددد  (
 كفاص  اها د  هدب    د  ت ةد   لشدك  

 ة ب  
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 (9جدول )
 يوضح حاجة الطلبة الى البرامج التدريبية

هدددددددددددددددددددددب  م  ب    هأه     هب  م ض ة  ا ن و % ك  % نما  اةنل  
 ف ه 

%  بب %  بب      
 %  بب 

5585 3 3585 2 0484 5 2585 03   2ل
 4 61 
3181 2 5287 4 382 0 2680 04 ف 
 2 3487 
6082 05 6380 06 0086 6 2283 50  ة  ل 
 03 6285 

 
  تدد   ة نسددل   ام  دد  ا  لدد  هتهدد   
 اددد  لددد   و هب  ل ددد   هأه ددد  لاسدددهلب ا 

( 22,3 ا  دد ب   لااكه  ن ددد   ل  ددد  
ك   هت ق  افك        لان ل ل انسدل  

(  ي 25,5(  ا لددددددددددددد  26,0 ددددددددددددد  ل 
 اهت      اهت     ك ن  ك       ف  
 ات ةدددد   اددددد  هدددددب  ل ضددددد ة  ا دددددن و 
 اب  سدددد  ك ندددد  نسددددل   لاندددد ل  فضدددد  

( 55,5 ددددددددة  اددددددددفك   ت ددددددددل ل  دددددددد  
 لاندد ل   دد  لل ددد    اهم دد ا  ادددف ه  

لاسددددددددددددددهلب ا   دددددددددددددد ب   ا م   دددددددددددددد   
 لااكه  ن دددددددد  ك ندددددددد   لافضدددددددد     ادددددددد  

ل (   دددددد   لاندددددد 34,7 اددددددفك   نسددددددل   
%(  هددددددددف   مندددددددد    دددددددد  هتسدددددددد ة 61 

 ا ندد هو  اب  سدد    ل  دد   فدد   ةدد   
 اه ل دددددددددق  ام  دددددددددد  اهمه ددددددددده  ادددددددددد    
 ا م   ددددد ه  ادددددبى  ا  لددددد  فددددد  ه ددددد   
ا ل     سدهلب      ا  د ب    ات د   

      ا م       ا ن سل  ؟ 
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 (11جدول )
 يوضح اشكال المصادر الالكترونية

  التل ل ال   ا ل ش   ا    % ك  % نما  اةنل  
 %  بب %  بب      

 2182 01 0280 7 5282 2 4080 00   01ل
 011 00 5485 6 5387 4 4682 00 ف 
 2386 70 7287 4 32 05 4782 77  ة  ل 

 

هتدددددد     لاة لدددددد  لددددددنما لدددددد ة  اددددددفك   
( اكددد  ةدددنل فددد  00  لانددد ل  ل  ددد  

تدددد ة  له تدددد   انسددددل   ا    دددد  لسددددلم 
ه دد ب   ددبب  لاندد ل   دد   اددفك   ت ددل 

%(   ددددد  4682ل  ددددد  نسدددددل   ادددددفك    
(  هتددد ق  ادددفك   4080 لانددد ل ل  ددد  

  دد   لاندد ل فدد  هم  تدد   لل دد   
 لاادددددددددددددددددددددددددد    ك ندددددددددددددددددددددددددد  نسددددددددددددددددددددددددددل  

    ( 0280%(   لان ل 5485 افك   
فددددد   اةدددددنل لددددد ال   ا ل شددددد  ل  ددددد  

%(   لانددددددددددد ل 011نسدددددددددددل   ادددددددددددفك   

(   ددددددد  ل انسدددددددل   ام  ددددددد  اكددددددد  2182 
(  هدددد  نسددددل  4782 اةنسدددد ة ك ندددد   

 ه سددد   غ ددد   ال اددد   دددة الددد    لددد  
 ا  ت    ا  لم    ا له  ة ف   ةد   
 ا م   ددد   تددد    دددبا  م فددد   شدددك   
 ا  دد ب   لااكه  ن دد   اهدد   شدد   ا دد  

التددددل   دددد   ا م   دددد    ا  لدددد  فدددد   
   ات           

  دددددددد   تددددددددها   دددددددد  ضدددددددد     ب  سدددددددد  
 ا  دددددد ب   لااكه  ن دددددد  فدددددد   ا  ت دددددد  

  اب  س   ل      ت   
 (11جدول )

 يوضح دور اخصائي المعلومات
لدددددددددددددددددددددددددددهة  هس  ق    ب   ا م      % ك  % نما  اةنل  

   سه ة ل  ا م     
 %  بب %  بب      

 4584 2 6386 3 5282 2 4480 00   00ل
 %011 2 382 0 3782 2 62813 2 ف 
 2282 03 5083 4 6382 04 3687 02  ة  ل 
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%( فددددد  3687 ام نددددد   ام  ددددد  ل  ددددد  
 م فددد  ب    ل ددد     ا م   ددد   فددد  
 م اةدددد   ا  ددددد ب   لااكه  ن دددد   هددددد  

لددددد  نسدددددل  غ ددددد   ال اددددد   دددددة الددددد    
 ا  ت    ا  لم        هند ص  امب دب  دة 
 ا نددد هو  اه ل ا ددد   اهدددد  هم دددا  ا  لدددد  
ب    ل دد     ا م   دد   فدد   ا كهلدد  
 ا ا  ددد    ددد  ل انسدددل  ا هت  مددد   ك نددد  
نسدددل   لانددد ل  فضددد   دددة  ادددفك   فددد  
 ة ب    ل ددددددددد     ا م   ددددددددد   فددددددددد  
هسددددددددد  ق لدددددددددب     ا م   ددددددددد    اددددددددد  

(  هدد  6386 ا سددهت ب ة ت ددل ل  دد  
سدددل    ضددد   ضدددم ت  لددد ة  لانددد ل   ددد  ن

%(  هددددددد  382 ادددددددفك   فادددددددب ل  ددددددد   

نسدددددل  غ ددددد   ه امددددد  ا  لددددد   ا  ت ددددد  
 ا  لمدد     دد   ن دد  ه ةددب  دد ب  هسدد  ق 
 ا م   دد   فدد   ا  ت دد   ال الدد  ضدد ة 
  دددا  ا م   ددد   ,   ددد   ادددفك   ك نددد  
نسددددله ا  فضدددد   ددددة  لاندددد ل فدددد  ب   
 ل دد     ا م   دد   فدد      دد  لددهة 

ا م   ددددددددددددددددد   ت دددددددددددددددددل   سددددددددددددددددده ة ل  
%(   دددددد   لاندددددد ل فك ن دددددد  011ل  ددددد  

%(  هنددد  4584نسددل   ه سدد   ل  دد  
لالدددب  دددة ن   ددد   ا  لددد    ددد  ضددد     
ف ددددددا ب    ل دددددد     ا م   دددددد   فدددددد  
 ا اسسددددددددد    اها  ب ددددددددد    لااكه  ن ددددددددد  
  ه  ه دددددددددد  فدددددددددد   سددددددددددهلب ا   دددددددددد ب  

  ا م       
 

 (12جدول )
 حصول على مصادر الالكترونيةيوضح منافذ ال

ب   ددددددددددددد    اكه  ن ددددددددددددد  كهم  اكه  ن   % ك  % نما  اةنل  
  ل ى  فك ه     ة   اكه  ن   

 %  بب %  بب %  بب %  بب
%71 7 - - 6686 2 3383 01   07ل

 2 21% 0 01% 
285 0 5585 6 6286 3 2183 07 ف 
 01 2585 0 285 
0584 5 0280 6 5280 05 4782 77  ة  ل 
 02 2082 7 2812 

 



324 

 ..... استخدام مصادر المعلومات الالكترونية من قبل طلبة قسم المعلومات والمكتبات
  

 

  
( 

دد
لع

ا
4
0

  
  
  
  
)

1 
  
 /

ول
لأ
 ا
ن
ري

ش
ت

 
  

 /
2

0
1

9
م

 

 

 انسددددل   ام  ددددد  ك ندددد   ه سددددد   اكددددد  
%(   دددددددددددد  4782 اةنسدددددددددددد ة  ل  دددددددددددد  

 لل     اهت  م   فك ن  ك      :
   دد  نسددل  ل  دد   نددب  اددفك   فدد   -

 م فددددددددددد   ا ن فدددددددددددف  ات ددددددددددد     ددددددددددد  
 ا  دددددددد ب   لااكه  ن دددددددد   ددددددددة لدددددددد   
 ا   اددد   ا هل  ددد  فددد   ةددد     دددا 

( 2585ا كهل    ل  د    ا م        
 هدددددددد   ا  لدددددددد   ادددددددد   لاندددددددد ل ت ددددددددل 

%(   دددددد   ادددددد  نسددددددل   نددددددب 21ل  دددددد  
 لانددددد ل فك نددددد   دددددبا  م فددددد   ا ن فدددددف 
 لاه ددددددد   لا   دددددددب  ال  نددددددد    ل  ددددددد  
  دددت %(  هدددف   م ددد   ن لددد ل غ ددد  
ة دددب ت دددل  دددب ل  ا  لددد   ددد ب  ا   دددب 
 ال  نددددد     كددددد ة  ا م   ددددد    كدددددفاص 
  اتددد    اددد   اشدددلك    اهم  ن ددد  ت دددل

-285ل  دددد  نسددددل   لاندددد ل   اددددفك    
%(  هدددف   دددب    ددد   ة  ا  لددد  لا 01

هسه  م   ب  ا   ب  ال  ن    شلك   
 ا م   ددددد   لددددد  فاددددد  هدددددب ل ا تتدددددد  
 ا سدددد   لاا دددد    ادددد    لضددددا ا   ددددب 
 ال  نددد    شدددلك    ا م   ددد    كدددفاص 
 لاه دددددددد   ل سدددددددد     ا م   دددددددد    ي 
 ا هل ددد  فددد   ام ددد   ا كهلددد  هدددف  

  شدددد    ددد   ل ادددد  لسدددلم  ددددبا  ةدددب 
 م    ه   ة ب   اش          ل  ف  
اسددا  ا م   دد     ا كهلدد   ةدد    ندد  
 اب  سددد   ان   ددد  لا هتددد  لددد ا  ل  ي 
 لت ة       لهل    ش      فم    

 النتائج والتوصيات
 النتائج 

 هضا  ة        اهت     ة نسل   -0
 سهلب ا    ب   ا م   د   ة دب ةدب   

ت ددد   ا  لمددد  فددد   كدددة الددد    لددد   ا   
اسددا  ا م   دد   ة  مدد   ال دد   ت ددل 

% اك   اةنس ة  هف   ب  011ل    
  دد   نهادد    ادد  ة دد   ا م   دد   فدد  
  دد   سددهلب ا هكن ا ة دد   ا م   دد   

  ه   اش    ة ل  
اددددددددددددد ت   ة   لددددددددددددد  لا  ة دددددددددددددب ة  -7

 سددددددهلب ا  ا   ددددددت    لاس سدددددد   فدددددد  
 ا  دددددد    ادددددد    دددددد ب   ا م   دددددد   

   ه  ا  ضمح ف ا  لااكه  ن       
 سه  ه ة     التل  ام      ة  غ م 
 سدددهلب   ا  شددد      فددد  ب دددا كه لددد  

  التل  ام     
ادد ت   ة  ادد  نسددل  ت دد      دد   -5

( ت دل 00 اةنس ة ههم ق لسا    اا 
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%(  هدددد  نسددددل  36,7ل  دددد   انسددددل  
غ    ال   ا  لد  فد   ا  ت د   ا  لمد  
  دد   ه  ددم تددل  ا  لدد    دد   م فدد  

 ها ف   اسس    ا م   د    اهد   ب  
 س ح  اب  ن    سهال    

  اه      
همه ه  اة نم  اه ل ا   ام    ف     

 ة     ا  ا م        ا كهلد    فد  
ك فدددددد   ا   تدددددد   اب  سدددددد   لدددددد لال  

 ا  ت    ا  لم   ه ةم  ة هك ة نسل  
 ا دددددددددددد  ب   ا ندددددددددددد هو  اه ل ا دددددددددددد   دددددددددددد  

%(  ددددددددة   ل   دددددددد  21-31لدددددددد ة 
ه ددددددد   ا  لددددددد    ددددددد  ف دددددددا اه ددددددد    هأ

 ا م   دد    ب  هدد  فدد   اا  دد   ا ا  دد  
ف      سهلب ا  ا كهل    لااكه  ن   
  ا ا  دددددد  فدددددد   التددددددل  ددددددة   دددددد ب  

  ا م       

 
Abstract 
The aim of the research is to 
identify. The importance of using 
the sources of information by 
applying for the fourth stage in 
information libraries department 
at the faculty of Arts. University 
of Basra in light of the evolution 
in the field of information 
technology and the emergence 
of many names in the era of 
knowledge explosion and 
transition information society and 
the multiplicity of types of 
electronic source and forms and 
the transition forms traditional 

libraries to electronic and dig ita 
has increased the importance of 
use bust dents in the field of 
writing scientific research on of 
the foundations of writing 
scientific research on of the 
foundations of graduation   
The sample consisted of (46) 
students and students, and 
distributed questionnaire 
questionnaire(12) with a total of 
(35) questionnaires with a 
percentage of (%76.08) health 
was female (88%) was 
searching for sources of 
scientific research(54.2% ) 
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The parentage of female was 
higher than that of males 
(61.6%) while males (47.05%) 
was males, The 
recommendations are as 
follows : 
0-  Response to the 

questionnaire in general, The 
students are very good at using 
the source of electronic 
information because they need 
workshops. This helps then 
toundes stand their practiced 

role in the field of specidiza their 
and provide information services 
and access to quickly and 
accurately   
7-  Still do not know the use 

of specification to access the 
source of electronic information 
and research on the internet 
idahn lack   
Of understudies of the 
importance of scientific research 
strategies (Boolean logic ) 
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 (11ملحق رقم )
 لس   هم ا 

  ا  ل   لا ه  
    ددص  سدده      سددهل ن   ددة  هة ه هددص فدد   سددهلب  ص  ا  دد ب   لااكه  ن دد  تدد     لاة لدد      دد  
 لبا    ت      ك نص ف   ا  ت    ا  لم   اب ص لتل هل     ن هو ب  س   هه  م  ة  سهلب     

     اشك    اهاب  
  ال تل

 ا ه شا ش  ح تسة
 اسا  ا م        ا كهل  

       (  نل          ( فك    اةنل -0
 هسهلبا  ا   ب   لااكه  ن   ف  لتلص ؟                           ( نما          ( ك       -7

 %  31%               (  73 لاة ل  لنما    ه   بى  لاسهلب ا      (  
                       )     23 )                 %011 % 

هدد  همهاددب  ة  ا  دد ب   لااكه  ن دد   سدد    فم ادد  لاغن  ددص  ل ا م   دد          ( نمددا           -5
 ( ك      

 %  31%               (  73     (      لاة ل  لنما    ه  نسل   لاف ب 
                       )     23 )                 %011 % 

 ه  هشك   ا   ب   لااكه  ن    ه    كل    اب ص؟                   ( نما          ( ك     -6
 ا          ( ك   ه   ا   ب   لااكه  ن   ا   ب   ف  ف  ص ا  ن هو  اب  س   ؟      ( نم -3
 ه  همهل   ا   ب   لااكه  ن    س    فم ا  ف   اهم  ا  اف ه         ( نما          ( ك   -4
  نب  سهلب  ص ا    ب   لااكه  ن      هشم ص ل ا                  ( نما         ( ك       -2

  ا م        لاة ل  لنما     ه   شك    ا         (  التل  اكل    ة 
      (  با  امل        ا   ا  لس  ا              (  ا م      اه  هت    ن   غ    ت        

ه    ةب  ال     د   سدهلب ا  ا  د ب   لااكه  ن د   فضد   دة  ا  د ب   اها  ب د      ( نمدا    -2
     ( ك      

 ا          (   ل ا    با   ا م        لاة ل  لنما     ه   سل م  لاال         (  له     ا  
 ه  هةب    هته ة   نب  سهلب  ص ا    ب   لااكه  ن              ( نما          ( ك       -2
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 لاة ل  لنما     ( كهم  اكه  ن       ( ب       لااكه  ن        (    ة   اكه  ن        (  ل ى 
  فك ه  
 لااكه  ن   ؟                       ( نما              ( ك  ه  هم ح  شك    ا   ب    -01

  Online لاة ل  لنما      (  ا       ه                (  التل ل ال   ا ل ش  
 ه  هم ح ب    ل      ا م      ف   م اة   ا   ب   لااكه  ن      ( نما      ( ك   -00

  م                ( لهة   سه ة ل  ا م       لاة ل  لنما        ( هس ق    ب   ا
 ه  هم ف       ن فف  ات         ا   ب   لااكه  ن           ( نما           ( ك   -07

  لاة ل  لنما       (  لاه    لا   ب  ال  ن                (  لاه    ل س     ا م       
       ( شلك   هم  ن                (   ا   هل                        
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 ا م   دددددد    لااكه  ن دددددد ,  ا ة دددددد   ام ل دددددد , 
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